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ATENDIMENTO DE PUBLICO
Medidas de contingéncia — COVID-19

Conforme Plano de Contingéncia em vigor nesta Empresa Municipal, vimos
por este meio e no sentido de reforgar as medidas preventivas para combate
a propagacdo do “CORONAVIRUS”, informar que 0s nossos servigos de
atendimento continuam a funcionar mas de forma n&o presencial.

Como tal, solicitamos que, para tratar de qualquer assunto, use 0s seguintes
contactos via telefone ou email:

- atendimento geral : 231410830/965900699/ geral@inova-em.pt

- Servigos comerciais / loja : 231423850 /968927013 /loja@inova-em.pt

Conforme determina o art® 15° do Decreto n.° 2-A/2020 de 20 de marco, o
atendimento presencial s6 sera realizado caso se justifique e sempre
mediante marcacao prévia atraves dos referidos contactos.

Contactos - atendimento efectuado preferencialmente por:
Atendimento geral : 231410830 / 965900699 / geral@inova-em.pt

Servigos comerciais / loja : 231423850 / 968927013 / loja@inova-em.pt



